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 ليلى غرز الدين 
 أخصائية نفسية ومرشدة اجتماعية ومدربة 

lailagarzaldeen@gmail.com 

+963 938 709 584             +971586122765

العنوان                 الإمارات العربیة المتحدة - عجمان
 1974 تاريخ الميلاد 

    سورية  الجنسية 

 تعريف

أخصائية نفسية، مرشدة اجتماعية، ومدربة   

 بخبرة خمس سنوات. 

أمتلك خبرة في التعامل مع الاطفال، كبار   

السن، وذوي الاحتياجات الخاصة )متلازمة   

داون، التوحد، وفرط النشاط(. 

 المهارات الشخصية 

،الاستماع والإصغاء•

،بيئة العمل المؤسسية•

بالتفاصيل، الاهتمام •

المرونة والقدرة على التأقلم،•

التعامل مع الثقافات المختلفة. •

 الإجازات المهنية 

 مدرب مجاز 

 المجلس الألماني 

 اللغات 

 العربية: اللغة الأم. •

 الإنجليزية: مستوى متوسط   •

تحسين مهاراتي بشكل دائم. أعمل على   

 مهارات الكمبيوتر

مايكروسوفت وورد، •

مايكروسوفت إكسل، •

،مايكروسوفت باور بوينت •

الشهادة الدولية في قيادة الحاسب •

(ICDL )

 الخبرات

2021- 2018أخصائية نفسية 

 جمعية نور للإغاثة والتنمية 

(UNFPAشريكة صندوق الأمم المتحدة للسكان )

 استشارات جماعية، -

 تقييم فردي وإدارة حالة، -

العلاج النفسي لمساعدة المريض على فهم   وضع وتنفيذ خطط  -

 ،مشاعرهم وسلوكهم

تحفيز المرضى على المبادرة للتعامل مع مشكلاتهم والتحكم    -

بها وتغيير وتحسين سلوكهم،

تحويل الحالات المرضية التي تحتاج تدخلات علاجية    -

 تخصصية إلى الزملاء المتخصصين ومتابعتها معهم. 

---------------------------------------------- 

2017 -2022(Freelance)  نفسية  معالجة

 المركز المجتمعي التابع للهلال الأحمر العربي السوري 

(UNHCRشريك مفوضية الأمم المتحدة للاجئين )

 للعلاج النفسي   عيادة الدكتور أيهم أبو خير 

التفاصيل في شهادة الخبرة المرفقة

المعهد التخصصي العلاجي 

التفاصيل في شهادة الخبرة المرفقة

----------------------------------------------

 2016منذ   (Freelanceمدربة متفرغة ) 

دورات مراكز مجتمعية ومراكز تدريب مختلفة. قمت بتقديم 

التواصل اللاعنيف، مهارات الحياة،   وورشات تخصصية في 

 حماية الطفل من العنف، النفسي الاجتماعي للأطفال،الدعم 

 حل النزاع.  ،لاسترخاء والتفريغ العاطفي 

 التعليم 

بكالوريوس علم اجتماع -

كلية علم الاجتماع  –جامعة دمشق 
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 التدريبات والشهادات التدريبية

 

 (، UNFPAصندوق الأمم المتحدة للسكان ) –  2021 .1

 الاستشارة الجماعية. 

 الأمانة السورية للتنمية،  –  2020 .2

 تدخلات نفسية اجتماعية للاكتئاب. 

 (، UNFPAصندوق الأمم المتحدة للسكان ) –  2019 .3

 الاعتلالات النفسية والتدخلات العلاجية. 

 وزارة التربية،( بالتعاون مع  PUIمنظمة إسعاف أولي الدولية ) -2019 .4

 إعداد مدربين على التواصل غير العنيف. 

 (، PUIمنظمة إسعاف أولي الدولية ) –  2019 .5

 رأب الفجوة. 

 (، UNFPAصندوق الأمم المتحدة للسكان ) –  2019 .6

  الاستشارات الفردية.

 (، UNFPAصندوق الأمم المتحدة للسكان ) –  2019 .7

 الاستشارات العائلية. 

 (، PUIمنظمة إسعاف أولي الدولية ) –  2019 .8

 تعديل السلوك. 

 (، Venture International( بالتعاون مع مؤسسة )UNDPبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي ) -  2019 .9

 ورشة عمل حول المهارات الأساسية لمقدمي خدمات المنظمات غير الحكومية. 

 (. PUIبالتعاون مع منظمة إسعاف أولي الدولية )  (UNHCR) مفوضية الأمم المتحدة للاجئين  .10

 صعوبات التعلم. 

 منظمة إسعاف أولي الدولية بالتعاون مع وزارة التربية،  –  2019 .11

 مبادئ صعوبات التعلم. 

 اليونيسيف بالتعاون مع وزارة التربية،  -  2019 .12

 حماية الأطفال من العنف )مع شهادة مدرب(. 

 (، UNFPAصندوق الأمم المتحدة للسكان ) –  2018 .13

 مؤشرات تحويل الحالات، التدخلات النفسية، والإرشاد. 

 جمعية خطوة للإرشاد الأسري،  –  2018 .14

 صعوبات التعلم والتعامل معها. 
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 (، PUIمنظمة إسعاف أولي الدولية ) .15

 التواصل اللا عنيف. 

 وزارة التربية،( بالتعاون مع  PUIمنظمة إسعاف أولي الدولية ) -2017 .16

 إعداد مدربين في الدعم النفسي الاجتماعي في حالات الطوارئ. 

 ( بالتعاون مع وزارة التربية،PUIمنظمة إسعاف أولي الدولية ) -2017 .17

 مهاراة الحياة. 

 ( بالتعاون مع وزارة التربية،PUIمنظمة إسعاف أولي الدولية ) -2017 .18

 رأب الفجوة وتقديم الاستشارة. 

 ة الأمم المتحدة للاجئين، مفوضي -  2015 .19

 حماية الطفل القائمة على المجتمع. 

 (، IMCالهيئة الطبية الدولية ) بالتعاون مع   (UNHCR) مفوضية الأمم المتحدة للاجئين  -  2015 .20

 تدريب حماية الطفل وخدمات الدعم النفسي الاجتماعي المركز غير التخصصي. 

 دائرة العلاقات المسكونية.  -  2015 .21

 دمشق،  جامعة –  2010 .22

 تعديل السلوك. 

 دار التنمية الاجتماعية بالتعاون مع محافظة السويداء، –  2008 .23

 الاتصال الفعال للمرشدين الاجتماعيين. 

 


